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	Государственное бюджетное учреждение Республики Дагестан «Комплексный центр социального обслуживания населения в муниципальном образовании «Кайтагский район» (ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район»)

	Дата государственной регистрации
	
11 апреля 2012 года №164 

	Информация об учредителе 
	Министерство труда и социального развития Республики Дагестан. 
г. Махачкала, ул. Абубакарова 117  

	Информация о месте нахождения, филиалах (при наличии)
	368590, Республика Дагестан, Кайтагский район, с. Маджалис
ул. Алисултанова №35 и в с. Баршамай, ул. Центральная №68  

	Информация о режиме и графике работы.
Часы приема граждан
	График работы:
Понедельник                        08.00-17.00 ч.
Вторник                                08.00-17.00 ч.
Среда                                    08.00-17.00 ч.
Четверг                                 08.00-17.00 ч.
Пятница                                08.00-17.00 ч.
Перерыв:                              12.00-13.00                          
выходные дни - суббота, воскресенье

	Информация о контактных телефонах и об адресах электронной почты
	Директор: 8(87238) 47-4-69
Бухгалтерия: 8(87238) 47-4-69
Телефон горячей линии: 8(87238) 47-4-69
тел.: +7 965 488 13 71
Email:kcson.kaytag@e-dag.ru
email: kaitaggu-cson@mail.ru

	Фамилия, имя, отчество директора, заместителя директора
	Темирбулатов Абдулла Магомедович  - директор

Магомедов Бахмуд Джалилович - заместитель директора


	Структура учреждения
	- административно-управленческий персонал
- младший обслуживающий и вспомогательный персонал
- отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов (3 отделения) 
- отделение социального облуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в полустационарной форме  сел. Маджалис., 
- отделение временного пребывания детей и семей с детьми, 
сел. Баршамай
- отделение социального обслуживания детей и семей с детьми в полустационарной форме

	Положения о структурных подразделениях учреждения 
	Положение отделения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в полустационарной форме от 13.12.2022 года;
Положение отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов от 02.05.2017 года;
Положение отделения социального обслуживания детей и семей с детьми  в полустационарной форме от 13.12.2022 года;
Положение отделения временного пребывания детей и семей с детьми от 02.04.2018 года.

	Информация о персональном составе работников (с указанием уровня образования, квалификации и опыта работы)
	Директор - Темирбулатов Абдулла Магомедович
Образование высшее,  инженер-механик
Опыт  работы - 34 лет.
Заместитель директора - Магомедов Бахмуд Джалилович
Образование  высшее, специалист по соц. работе  
Опыт работы - 24 лет.
Всего работников - 114
из них с высшим образованием - 52
со средним профессиональным образованием - 30
со средним специальным образованием – 23
без образования - 9
 По стажу работы:
более 10 лет - 91
- от 5 до 10 лет - 9
- от 3 до 5 лет - 3
- от 1 до 3 лет - 15
до года – 6


	Информация о попечительском совете
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ПОПЕЧИТЕЛЬСКИЙ СОВЕТ
ПРИ ГОСУДАРСТВЕННОМ БЮДЖЕТНОМ УЧРЕЖДЕНИИ РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН «КОМПЛЕКСНЫЙ ЦЕНТР СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ
в муниципальном образовании «Кайтагский район»

368590, Кайтагский р-н,  с.Маджалис                                                            тел./факс 8(87238) 47-4-69
	« 1 » июля 2024г.
На № 02/1-863 от 10.07.2013г.
	
	                                             №  07 - 203
                                     


В Министерство труда
и социального развития  РД

ПРОТОКОЛ  № 29
заседания попечительского совета
ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район»

   
   ПРИСУТСТВОВАЛИ:

Председатель -  Алискеров Д.А.
(Председатель Совета ветеранов войны и труда Кайтагского района, заслуженный работник культуры Республики Дагестан, пенсионер)
Члены совета 
- Гасанова З.Г. (руководитель Центра традиционной культуры народов России «Кайтаги» муниципального района «Кайтагский район»)   
-  Сулейманов С.С. (заведующий отделом архива администрации Кайтагского района)
-  Халитбеков Х.К. (заместитель главы администрации Кайтагского района)
-  С.А.Самурханов  (заслуженный экономист, ветеран труда, пенсионер)
ОТСУТСТВОВАЛИ
- Абдусаламова Р.М. (пенсионер)

ПОВЕСТКА ДНЯ:

1. Подведение итогов работы совета за 1-е полугодие 2024 года.
2. Обсуждение вопросов участия коллектива учреждения в запланированных во 2-м полугодии 2024 года социально-значимых мероприятиях.
3. Обсуждение вопросов  реализации и исполнения государственной программы Республики Дагестан «Укрепление здоровья, увеличение периода активного долголетия и продолжительности здоровой жизни граждан старшего возраста»
4. Вопросы информированности населения о социальных услугах, в том числе о дополнительных платных услугах и активизация работы по содействию в привлечении внебюджетных финансовых средств для укрепления материально технической базы учреждения.

СЛУШАЛИ:
по 1-му вопросу председателя Попечительского совета  –  Алискеров Д.А.
     Период работы попечительского совета за 1-е полугодие 2024 года по мнению ее членов можно считать условно удовлетворительным. Как отметил докладчик  Алискеров Д.А. деятельность попечительского совета в 1-м полугодии 2024 года проводилась согласно утвержденного на 2024 год плана, руководствуясь нормативно - правовыми документами и актами. Попечительский совет действует в тесном контакте с администрацией учреждения, а решения принимаются коллегиально, обязанности исполняются безвозмездно, без отрыва от основной деятельности.                                                                                                                                                 
по 2-му вопросу секретаря Попечительского совета  –   Сулейманова С.С.
     В ходе заседаний были затронуты вопросы утвержденного Плана работы на 2-е полугодие 2024 года с учетом запланированных наиболее значимых мероприятий, таких как «Всероссийский день семьи, любви и верности»,  «День Конституции Республики Дагестан». «День дружбы». «День единства народов Дагестана», «Международный день пожилого человека», «День добра и уважения», «Международный день инвалидов». На повестке также рассмотрели вопросы проведение периодических акции «В помощь ветеранам»  с посещением на дому ветеранов и тружеников войны, семьи участников СВО с целью организации помощи им в хозяйственно-бытовых работах на дому и придомовой территории с привлечением волонтеров из числа ученического состава образовательных учреждений. 
по 3-му вопросу члена Попечительского совета  –   Халитбекова Х.К.
Им были затронуты вопросы исполнения государственной программы Республики Дагестан «Укрепление здоровья, увеличение периода активного долголетия и продолжительности здоровой жизни граждан старшего возраста», проведения совместной разъяснительной работы с гражданами пожилого возраста и инвалидами о функционировании при учреждении  инновационных технологий «Социальный туризм» и «Доступная дистанция», оказания содействия в проведении мероприятий для инвалидов спортивной направленности. В продолжение данной тематики, с целью пропаганды здорового образа жизни и привлечения к занятиям физической культурой граждан пожилого возраста было предварительно решено организовать мероприятие на базе отделения социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в полустационарной форме, приуроченное ко Дню физкультурника, отмечаемое  в каждую вторую субботу августа и «Международному дню долголетия», которое отмечается 29 августа.
 по 4-му вопросу члена Попечительского совета  –   Гасанову З.Г.
      По четвертому вопросу членом Попечительского совета  Гасановой З.Г. были озвучены различные аспекты по информированию населения о социальных услугах, в том числе о дополнительных платных услугах и активизация работы по содействию в привлечении внебюджетных финансовых средств для укрепления материально технической базы учреждения. В своем выступлении   Гасанова З.Г. подчеркнула также о необходимости  усилении организации спонсорской помощи в виде продуктовых наборов и благотворительных пожертвований от предпринимательской среды для малоимущих и маломобильных слоев населения, проведение совместных рейдов при посещении пожилых граждан и инвалидов.          
ПОСТАНОВИЛИ:
     1. Признать работу Попечительского совета за 1-е полугодие 2024 года удовлетворительной
1. Разослать письма с просьбами к предпринимателям, а также в различные организации района с целью привлечения спонсорских средств на укрепление материально-технической части учреждения, а также возможного оказания материально помощи гражданам.   
1 июля  2024 года       
 Председатель Попечительского совета   Д.А.Алискеров                                                            Секретарь  Попечительского совета  С.С.Сулейманов


	
Информация о материально-техническом обеспечении предоставления социальных услуг (о наличие оборудованных помещений для предоставления социальных услуг по видам социальных услуг и формам социального обслуживания, в том числе библиотек, объектов спорта, наличие средств обучения и воспитания, об условиях питания и обеспечение охраны здоровья получателей социальных услуг, доступе к информационным системам в сфере социального обслуживания и сети "Интернет")

	
ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район» в пользовании имеет 3 здания:
1. Здание находится по адресу: село Маджалис, ул. Алисултанова 35 на втором этаже двухэтажного муниципального здания, в котором расположены: 
- кабинет директора;
- кабинет заместителя директора;
- кабинет бухгалтера;
- кабинет специалиста по кадрам.
  Все рабочие кабинеты оснащены оргтехникой и необходимой мебелью. Для организации работы специалистов учреждения имеются компьютеры с выходом в интернет. 
  На входной двери имеется вывеска с указанием наименования учреждения, в коридоре учреждения расположен информационный стенд. 
  Здание оснащено автоматической пожарной сигнализацией, в специально отведенных местах установлены огнетушители, имеется центральное отопление.
2. Здание отделения дневного пребывания граждан пожилого возраста и инвалидов, находится по адресу: село Маджалис, ул. Алисултанова 27 «б»
   В здании находятся:
- отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов (№1, №2, №3);
- отделение срочного социального обслуживания, в котором организован пункт приёма б/у вещей от населения и выдачи нуждающимся гражданам/семьям.
   Рабочие места оснащены оргтехникой, необходимой мебелью, для организации работы специалистов имеются компьютеры с выходом в интернет,
для предоставления услуги по обучению компьютерной грамотности выделено 3 персональных компьютера, а так же имеется оборудованное персональным компьютером место для регистрации граждан на портале https://www.gosuslugi.ru;      
- комната досуга, в котором имеется два холла, стол, стулья, телевизор;
- комната активного отдыха, в котором установлен бильярдный стол и три тренажера;
- кабинет медицинской сестры, в котором имеется рабочий стол, два стула, кушетка, медицинский шкаф;
- кухня, в которой имеется необходимая для приготовления пищи и хранения скоропортящихся продуктов бытовая техника, посуда; 
- столовая (столы, стулья).
    У входа в здание имеется вывеска с указанием наименования отделения, в коридоре здания расположен информационный стенд, в специально отведенных местах установлены огнетушители, ящик «Для обращений граждан по вопросам коррупции», кулер с питьевой водой, а так же здание оснащено автоматической пожарной сигнализацией, имеется центральное отопление, водопровод, канализация. Помещения в учреждении находятся в хорошем состоянии.
3. Двухэтажное здание расположено по адресу: селение Баршамай, ул. Центральня 68, в котором:
       На первом этаже расположилось  отделение социального обслуживания семьи и детей в материально-техническом обеспечении, которого находятся:
- комната индивидуальных занятий (школьные парты, стулья, доска);
- комната для занятий с детьми дневного пребывания (школьные парты, стулья, доска);
- кухня, в которой имеется необходимая для приготовления пищи и хранения скоропортящихся продуктов бытовая техника, необходимая посуда; 
- столовая (столы, стулья);
- душевая, там же установлена и стиральная машина.
На втором этаже отделение реабилитации несовершеннолетних с ограниченными возможностями, в материально-техническом обеспечении, которого находятся:
- игровой зал;
- комната для психологической разгрузки;
- комната для глажки (утюг, гладильный стол, шкаф для чистого белья и полотенец);
- комната индивидуальных занятий (школьные парты, стулья, доска);
- комната для занятий (школьные парты, стулья, доска);
- спальные комнаты на 35 койко-мест. 
- мастерская ручного труда.
      У входа в здание имеется вывеска с указанием наименования учреждения, в коридорах  на каждом этаже здания расположены информационные стенды, в специально отведенных местах установлены огнетушители, а так же здание оснащено автоматической пожарной сигнализацией, имеется центральное отопление, водопровод, канализация.
       Для работы ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район» пользуется 3-мя служебными автомобилями.


	
Информация о перечне предоставляемых социальных услуг по видам социальных услуг и формам социального обслуживания:

	
I. Описание социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых в стационарной форме социального обслуживания


	Социально-бытовые услуги



	1. Предоставление площади жилых помещений согласно утвержденным нормативам;
2. предоставление помещений для организации реабилитационных мероприятий, лечебно-трудовой деятельности, культурно-бытового обслуживания;
3. обеспечение питанием, включая диетическое питание, согласно утвержденным нормативам;
4. обеспечение мягким инвентарем (одежда, обувь, нательное белье и постельные принадлежности) согласно утвержденным нормативам;
5. уборка жилых помещений;
6. обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами, журналами, газетами, настольными играми;
7. предоставление в пользование мебели согласно утвержденным нормативам;
8. содействие в получении услуг, предоставляемых организациями торговли и связи;
9. компенсация расходов по приезду на обучение, лечение, консультации;
 10. обеспечение сохранности личных вещей и ценностей;
11 стирка вещей, сдача вещей в химчистку, ремонт и обратная их доставка;
12. обеспечение при выписке из учреждения социального обслуживания одеждой, обувью, денежным пособием по утвержденным нормативам;
 13. предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
14. организация ритуальных услуг; 
15. отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;
16.  помощь в приеме пищи (кормление);
17. содействие в посещении театров, выставок и других культурных мероприятий;
18. оказание помощи в написании писем;
19.  создание условий для отправления религиозных обрядов


	Социально-медицинские услуги

	1. Содействие в получении в установленном порядке бесплатной медицинской помощи в соответствии с Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Республике Дагестан на соответствующий год;
2. выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.);
3.  проведение оздоровительных мероприятий;
4. систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;
5. консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);
6. содействие в проведении медико-социальной экспертизы;
7. организация прохождения диспансеризации; 
8. проведение реабилитационных мероприятий (медицинских, социальных), в том числе для инвалидов (детей-инвалидов) на основании индивидуальных программ реабилитации;
9. оказание первичной медико-санитарной и стоматологической помощи;
10.  содействие в госпитализации в медицинские организации и их посещение в целях оказания морально-психологической поддержки;
11. содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи;
12. содействие в оформлении документов для получения путевок на санаторно-курортное лечение;
13. обеспечение техническими средствами ухода и реабилитации;
14 обеспечение санитарно-гигиенических требований в жилых помещениях и местах общего пользования;
15.  проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни;
16.  проведение занятий по адаптивной физической культуре.


	Социально - психологические услуги

	1. Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;
2. психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;
3. социально-психологический патронаж;
4. оказание консультационной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия.

	Социально-педагогические услуги




	1.Создание условий для дошкольного воспитания детей-инвалидов, детей – сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей из неблагополучных семей и получения образования по специальным программам;
2. Создание условий для получения детьми-инвалидами, детьми-сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, детьми из неблагополучных семей школьного образования по специальным программам;
3. Организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями;
4.  обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами;
5. организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленным на развитие личности;
6. социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
7. организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития интересов получателей социальных услуг;
8. формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
9. оказание помощи в оформлении документов для поступления в учебное заведение;
10. оказание помощи в обеспечении необходимой учебно-методической литературой;
11. организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).

	Социально – трудовые услуги


	1. Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей, обучению доступным профессиональным навыкам и восстановлению личностного и социального статуса;
2.  оказание помощи в трудоустройстве;
3. организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями.

	Социально - правовые услуги











	1. Оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг (в том числе фотографирование для документов);
2. оказание помощи в получении юридических услуг;
3. оказание услуг по защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательством порядке;
4. содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке, установленном законодательством;
5. обеспечение представительства в суде с целью защиты прав и законных интересов;
6.  содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального жилищных фондов в течение шести месяцев с момента поступления в стационарную организацию социального обслуживания, а также во внеочередном обеспечении жилым помещением в случае отказа от услуг стационарного учреждения социального обслуживания по истечении указанного срока, если не может быть возвращено ранее занимаемое помещение.

	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, предоставляемые во всех формах социального обслуживания:
	1. Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации;
2. проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;
3. обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах;
4. обучение навыкам компьютерной грамотности.

	Срочные социальные услуги:


	1. Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;
2. обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;
3. содействие в предоставлении временного жилого помещения;
4. содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;
5. содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;
6. оказание материальной помощи.

	
II. Описание социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых в полустационарной форме социального обслуживания

	Социально - бытовые услуги











		1.  Обеспечение питанием, согласно утвержденным нормативам;
2. предоставление постельных принадлежностей и спального места в специальном помещении, отвечающем санитарно-гигиеническим требованиям;
3. предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
4. обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами, журналами, газетами, настольными играми;
5. обеспечение сохранности личных вещей и ценностей;
6. оказание помощи в написании писем;
7. отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;
8. создание условий для отправления религиозных обрядов.





	Социально - медицинские услуги
		1. Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.);
2. проведение оздоровительных мероприятий;
3. систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья; 
4. консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);
5.  содействие в получении медико-психологической помощи;
6. организация лечебно-оздоровительных мероприятий;
7. содействие в проведении реабилитационных мероприятий (медицинских, социальных), в том числе для инвалидов на основании индивидуальных программ реабилитации;
8. обеспечение санитарно-гигиенических требований в жилых помещениях и местах общего пользования;
9. проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни;
10. проведение занятий по адаптивной физической культуре.




	Социально-психологические услуги

		1. Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

	2. психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;
3. социально-психологический патронаж;
4. оказание консультационной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия




	Социально-педагогические услуги

	1. Создание условий для дошкольного воспитания детей инвалидов, детей- сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей из неблагополучных семей и получения образования по специальным программам;
2.  Создание условий для получения детьми-инвалидами, детьми-сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, детьми из неблагополучных семей школьного образования по специальным программам
3.  Организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями;
4. обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами;
4. организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленным на развитие личности;
5. социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
6. организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития интересов получателей социальных услуг;
7. формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
8. оказание помощи в оформлении документов для поступления в учебное заведение;
9. оказание помощи в обеспечении необходимой учебно-методической литературой; 
10. организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).

	Социально-трудовые услуги

	1. Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей, обучению доступным профессиональным навыкам и восстановлению личностного и социального статуса;
2. оказание помощи в трудоустройстве;
3. организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями.

	Социально-правовые услуги

	1. Оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг (в том числе фотографирование для документов);
2. оказание помощи в получении юридических услуг;
3. оказание услуг по защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательством порядке;
4. содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке, установленном законодательством;
5. обеспечение представительства в суде с целью защиты прав и законных интересов;
6. содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального жилищных фондов в течение шести месяцев с момента поступления в стационарную организацию социального обслуживания, а также во внеочередном обеспечении жилым помещением в случае отказа от услуг стационарного учреждения социального обслуживания по истечении указанного срока, если не может быть возвращено ранее занимаемое помещение.


	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов
	1. Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации;
2. проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;
3. обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах;
4. обучение навыкам компьютерной грамотности.

	Срочные социальные услуги:


	1. Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов;
2. обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;
3. содействие в предоставлении временного жилого помещения;
4. содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг;
5. содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей;
6. оказание материальной помощи.


	
III. Описание социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых в форме социального обслуживания на дому


	Социально-бытовые услуги

		1. Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов;
2. помощь в приготовлении пищи;
3. помощь в приеме пищи (кормление);
4. оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи;
5. сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка;
6. покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения), топка печей, обеспечение водой;
7. организация помощи в проведении ремонта жилых помещений;
8. обеспечение кратковременного присмотра за детьми (не более двух часов);
9. уборка жилых помещений, содействие в обработке приусадебных участков;
10. содействие в организации предоставления услуг предприятиями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими предприятиями, оказывающими услуги населению;
11. содействие в отправлении религиозных обрядов в дни религиозных праздников;
12. предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
13. организация ритуальных услуг; 
14. отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;
15. содействие в посещении театров, выставок и других культурных мероприятий;
16. оказание помощи в написании писем.




	Социально-медицинские услуги

		1. Содействие в получении в установленном порядке бесплатной медицинской помощи в соответствии с Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Республике Дагестан на соответствующий год;
2. содействие в прохождении медико-социальной экспертизы;
3. содействие в проведении реабилитационных мероприятий (медицинских, социальных), в том числе для инвалидов (детей-инвалидов) на основании индивидуальных программ реабилитации;
4. выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль приема лекарств и др.);
5. обеспечение ухода с учетом состояния здоровья;
6. проведение оздоровительных мероприятий;
7. консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);
8. содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными препаратами для медицинского применения, медицинскими изделиями;
9. сопровождение в медицинские организации;
10. содействие в госпитализации нуждающихся в медицинские организации и их посещение в целях оказания морально-психологической поддержки;
11. проведение санитарно-просветительской работы;
12. содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи, а также в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации;
13.  содействие в оформлении документов для получения путевок на санаторно-курортное лечение;
14. систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья;
15.  проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни;
16.  проведение занятий по адаптивной физической культуре.




	Социально – психологические услуги
	1. Социально – психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений
2. Психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями  социальных услуг
3. Социально - психологический патронаж
4. Оказание консультационной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия.


	Социально-педагогические услуги

		1. Организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями;
2.  обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами;
3. организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленным на развитие личности;
4. социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и консультирование;
5. организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития интересов получателей социальных услуг;
6. формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
7. оказание помощи в оформлении документов для поступления в учебное заведение;
8. оказание помощи в обеспечении необходимой учебно-методической литературой;
9. организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).




	Социально-трудовые услуги
	1. Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей, обучению доступным профессиональным навыкам и восстановлению личностного и социального статуса
2. Оказание помощи в трудоустройстве
3. Организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями 

	Социально-правовые услуги
	1. Оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг (в том числе фотографирование для документов)
2. Оказание помощи в получении юридических услуг
3. Оказание услуг по защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательством порядке
4. Содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке, установленном законодательством
5. Обеспечение представительства в суде с целью защиты прав и законных интересов 
6. Содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального жилищных фондов в течение шести месяцев с момента поступления в стационарную организацию социального обслуживания, а также во внеочередном обеспечении жилым помещением в случае отказа от услуг стационарного учреждения социального обслуживания по истечении указанного срока, если не может быть возвращено ранее занимаемое помещение


	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала
получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов:
	1. Обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации
2. Проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания
3. Обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах 
4.Обучение навыкам компьютерной грамотности

	Срочные социальные услуги 

	1. Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов
2. Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости
3. Содействие в предоставлении временного жилого помещения
4. Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг
5. Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей
6. Оказание материальной помощи

	Информация о порядке и об условиях предоставления социальных услуг

	        На основании постановления Правительства Республики Дагестан от 3 апреля 2024 года № 89 «Об утверждении Порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан, ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район» с 10 апреля 2024 года предоставляет социальные услуги в соответствии с утвержденными Порядками:
       Порядок  предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания в Республике Дагестан;
       Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания в Республике Дагестан;
       Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в Республике Дагестан.
       Предоставление социальных услуг до 10 апреля 2024 года осуществлялось в соответствии с постановлением Правительства Республики Дагестан от 14 ноября 2017 г. № 268 «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан».

Условия предоставления социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, в том числе условия доступности предоставления социальных услуг в стационарной форме для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности

Условия предоставления социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания устанавливаются в соответствии с пунктом 5 части 3 статьи 27 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», с учетом условий, установленных получателю социальных услуг в индивидуальной программе и договоре.
При предоставлении государственной услуги обеспечиваются условия для беспрепятственного доступа инвалидов в здание, в котором оказывается услуга, и получения услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами, включая:
1) возможность беспрепятственного входа в помещения и выхода из них;
2) оборудование входа в здание кнопкой вызова, которая расположена на высоте, обеспечивающей беспрепятственный доступ лиц с ограниченными возможностями здоровья, включая лиц, использующих кресла-коляски;
3) содействие со стороны должностных лиц органа, предоставляющего государственную услугу, при необходимости, инвалиду при входе в объект и выходе из него;
4) оборудование на прилегающих к зданию территориях мест для парковки автотранспортных средств инвалидов;
5) возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в орган, предоставляющий государственную услугу, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью персонала органа;
6) возможность самостоятельного передвижения по объекту в целях доступа к месту предоставления услуги, а также с помощью должностных лиц, предоставляющих услуги, ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменной кресла-коляски;
7) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории органа, предоставляющего государственную услугу;
8) проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с получателями услуги, по вопросам работы с инвалидами;
9) размещение носителей информации о порядке предоставления услуги инвалидам с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе, при необходимости, дублирование необходимой для получения услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
10) обеспечение допуска на объект собаки-проводника при наличии
документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
11) оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи,
связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов,
последовательностью действий, необходимых для получения услуги;
12)обеспечение допуска сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иного лица, владеющего жестовым языком;
13) обеспечение условий доступности для инвалидов по зрению
официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
14) предоставление инвалидам возможности получения государственной услуги в электронном виде с учетом ограничений их жизнедеятельности;
15) оказание должностными лицами уполномоченного органа и органа, предоставляющего государственную услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих им наравне с другими лицами получить услуги.
Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно, за плату или частичную плату.
Решение об условиях оказания социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания (бесплатно, за плату или частичную плату) принимается в соответствии с приказом Министерства труда и социального развития Республики Дагестан от 17 октября 2014 г. №04/2-923«Об утверждении размера платы за предоставление социальных услуг и порядка ее взимания» на основании представляемых получателем социальных услуг
(представителем) документов, с учетом среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в Республике Дагестан, а также тарифов на социальные услуги.
Предоставление дополнительных социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания сверх социальных услуг, включенных в Перечень, осуществляется поставщиками социальных услуг гражданам по их желанию, выраженному в письменной или электронной форме, за плату в соответствии с частью 2 статьи 11 Федерального закона и в порядке, установленном приказом Министерства труда и социального развития Республики Дагестан от 30 марта 2015 г. № 04/2-193 «О предоставлении дополнительных социальных услуг на территории Республики Дагестан».

Виды социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания
Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, входящие в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан, утвержденный Законом Республики Дагестан от 12 января2015 г. № 4 (далее - Перечень), с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 24 ноября 2014 г. № 1236, и в соответствии с пунктом 9статьи 8 и пунктом 3 части 1статьи 7 Федерального закона:
1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;
2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья;
3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;
4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;
5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве ив решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;
6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг;
7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;
8) срочные социальные услуги.
 Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно:
1) несовершеннолетним детям;
2) лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;
3) участникам и инвалидам Великой Отечественной войны 1941-1945 годов;
4) одному из родителей (усыновителей, опекунов, попечителей),
сопровождающих детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями, признанных нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме социального обслуживания.



Условия предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания, в том числе условия доступности предоставления социальных услуг в полустационарной форме для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности

 Условия предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания устанавливаются в соответствии с пунктом 5 части 3статьи 27 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», с учетом условий, установленных получателю социальных услуг в индивидуальной программе и договоре.
При предоставлении государственной услуги обеспечиваются условия для беспрепятственного доступа инвалидов в здание, в котором оказывается услуга, и получения услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами, включая:
1) возможность беспрепятственного входа в помещения и выхода из них;
2) оборудование входа в здание кнопкой вызова, которая расположена на высоте, обеспечивающей беспрепятственный доступ лиц с ограниченными возможностями здоровья, включая лиц, использующих кресла-коляски;
3) содействие со стороны должностных лиц органа, предоставляющего государственную услугу, при необходимости, инвалиду при входе в объект и выходе из него;
4) оборудование на прилегающих к зданию территориях мест для парковки автотранспортных средств инвалидов;
5) возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в орган, предоставляющий государственную услугу, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью персонала органа;
6) возможность самостоятельного передвижения по объекту в целях доступа к месту предоставления услуги, а также с помощью должностных лиц, предоставляющих услуги, ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменной кресла-коляски;
7) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории органа, предоставляющего государственную услугу;
8) проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с получателями услуги, по вопросам работы с инвалидами;
9) размещение носителей информации о порядке предоставления услуги инвалидам с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе, при необходимости, дублирование необходимой для получения услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
10) обеспечение допуска на объект собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
11) оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;
12) обеспечение допуска сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иного лица, владеющего жестовым языком;
13) обеспечение условий доступности для инвалидов по зрению
официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
14) предоставление инвалидам возможности получения государственной услуги в электронном виде с учетом ограничений их жизнедеятельности;
15) оказание должностными лицами уполномоченного органа и органа, предоставляющего государственную услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
Социальные услуги в полустационарной форме социального
обслуживания предоставляются бесплатно, за плату или частичную плату.
Решение об условиях оказания социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания (бесплатно, за плату или частичную плату) принимается в соответствии с приказом Министерства труда и социального развития Республики Дагестан от 17 октября 2014 г. №04/2-923«Об утверждении размера платы за предоставление социальных услуг и порядка ее взимания» на основании представляемых получателем социальных услуг(представителем) документов, с учетом среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в Республике Дагестан, а также тарифов на социальные услуги.

Условия предоставления дополнительных социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания

      Предоставление дополнительных социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания сверх социальных услуг, включенных в Перечень, осуществляется поставщиками социальных услуг гражданам по их желанию, выраженному в письменной или электронной форме, за плату в соответствии с частью 2 статьи 11 Федерального закона и в порядке, установленном приказом Министерства труда и социального развития
Республики Дагестан от 30 марта 2015 г. № 04/2-193 «О предоставлении дополнительных социальных услуг на территории Республики Дагестан».

Виды социальных услуг в полустационарной форме
социального обслуживания

       Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания, входящие в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан, утвержденный Законом Республики Дагестан от 12 января 2015 г. № 4 (далее - Перечень), с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 24 ноября 2014 г. № 1236, и в соответствии с пунктом 9 статьи 8 и пунктом 3 части 1 статьи 7 Федерального закона:
1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;
2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья;
3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;
4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;
5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;
6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг;
7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;
8) срочные социальные услуги.

Условия предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, в том числе условия доступности предоставления социальных услуг на дому для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности

      Условия предоставления социальных услуг в форме социального
обслуживания на дому устанавливаются в соответствии с пунктом 5 части 3 статьи 27 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», с учетом условий, установленных получателю социальных услуг в индивидуальной программе и договоре.
      При предоставлении государственной услуги обеспечиваются условия для беспрепятственного доступа инвалидов в здание, в котором оказывается услуга, и получения услуги в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами, включая:
1) возможность беспрепятственного входа в помещения и выхода из них;
2) оборудование входа в здание кнопкой вызова, которая расположена на высоте, обеспечивающей беспрепятственный доступ лиц с ограниченными возможностями здоровья, включая лиц, использующих кресла-коляски;
3) содействие со стороны должностных лиц органа, предоставляющего государственную услугу, при необходимости, инвалиду при входе в объект и выходе из него;

4) оборудование на прилегающих к зданию территориях мест для парковки автотранспортных средств инвалидов;
5) возможность посадки в транспортное средство и высадки из него перед входом в орган, предоставляющий государственную услугу, в том числе с использованием кресла-коляски и, при необходимости, с помощью персонала органа;
6) возможность самостоятельного передвижения по объекту в целях доступа к месту предоставления услуги, а также с помощью должностных лиц, предоставляющих услуги, ассистивных и вспомогательных технологий, а также сменного кресла-коляски;
7) сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории органа, предоставляющего государственную услугу;
8) проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с получателями услуги, по вопросам работы с инвалидами;
9) размещение носителей информации о порядке предоставления услуги инвалидам с учетом ограничений их жизнедеятельности, в том числе, при необходимости, дублирование необходимой для получения услуги звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
10) обеспечение допуска на объект собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно- правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;
11) оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;
12) обеспечение допуска сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иного лица, владеющего жестовым языком; 
13) обеспечение условий доступности для инвалидов по зрению
официального сайта органа, предоставляющего государственную услугу, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;
14) предоставление инвалидам возможности получения государственной услуги в электронном виде с учетом ограничений их жизнедеятельности;
15) оказание должностными лицами уполномоченного органа и органа, предоставляющего государственную услугу, иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
      Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляются бесплатно, за плату или частичную плату.
Решение об условиях оказания социальных услуг в форме социального обслуживания на дому (бесплатно, за плату или частичную плату) принимается в соответствии с приказом Министерства труда и социального развития Республики Дагестан от 17 октября 2014 г. № 04/2-923 «Об утверждении размера платы за предоставление социальных услуг и порядка ее взимания» на основании представляемых получателем социальных услуг (представителем) документов, с учетом среднедушевого дохода получателя социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в Республике Дагестан, а также тарифов на социальные услуги.

Условия предоставления дополнительных социальных услуг в форме социального обслуживания на дому

Предоставление дополнительных социальных услуг в форме социального обслуживания на дому сверх социальных услуг, включенных в Перечень, осуществляется поставщиками социальных услуг гражданам по их желанию, выраженному в письменной или электронной форме, за плату в соответствии с частью 2 статьи 11 Федерального закона и в порядке, установленном приказом Министерства труда и социального развития Республики Дагестан от 30 марта 2015 г. № 04/2-193 «О предоставлении дополнительных социальных услуг на территории Республики Дагестан».

Виды социальных услуг в форме социального обслуживания на дому
      Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, входящие в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан, утвержденный Законом Республики Дагестан от 12 января2015 г. № 4 (далее - Перечень), с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг, утвержденного постановлением Правительства Российской Федерации от 24 ноября 2014 г. № 1236, и в соответствии с пунктом 9 статьи 8 и пунктом 3 части 1 статьи 7 Федерального закона:
1) социально-бытовые, направленные на поддержание жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;
2) социально-медицинские, направленные на поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий, систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии здоровья;
3) социально-психологические, предусматривающие оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;
4) социально-педагогические, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании детей;
5) социально-трудовые, направленные на оказание помощи в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой адаптацией;
6) социально-правовые, направленные на оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг;
7) услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов;
8) срочные социальные услуги.


	Информация о тарифах на социальные услуги по видам социальных услуг и формам социального обслуживания, размере платы за предоставление социальных услуг, а также о возможности получения социальных услуг бесплатно.
	Приказ Министерства труда и социального развития Республики Дагестан от 31 декабря 2014 года № 09-1149 «Об утверждении тарифов на социальные услуги, входящие в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан»









Тарифы на социальные услуги входящие в перечень социальных услуг предоставляемых поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан
Приложение
к приказу Министерства труда
и социального развития
Республики Дагестан
от 31 декабря 2014 года N 09-1149


	№
п/п
	
Наименование услуги
	
Единица измерения
	Тариф 
На усл (руб)

	1
	2
	3                              4

	1
	Социально-бытовые услуги, предоставляемые в форме социальногообслуживания на дому:

	1.1.
	покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов;
	1 услуга,                веснабора               до 7кг.
	13

	1.2.
	помощь в приготовлении пищи;
	1 услуга
	24

	1.3.
	помощь в приеме пищи (кормление);
	1 кормление
	       10

	1.4.
	оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи;
	1 услуга
	16

	1.5.
	сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка;
	1 услуга,             весвещейдо 7
кг.
	10

	1.6.
	покупка за счет средств получателя социальных услуг тоЛлива (в жилых помещениях без центрального отопления и (или) водоснабжения), топка печей, обеспечение водой;
	1 заказ
	13

	1.7.
	организация помощи в проведении ремонта жилых помещений;
	1 заказ
	40

	1.8.
	обеспечение кратковременного присмотра за детьми (не более двух часов);
	1 услуга
	39

	1.9.
	уборка жилых помещений, содействие в обработке приусадебных участков;
	1 услуга
	29

	1.10.
	содействие в организации предоставления услуг предприятиями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими предприятиями, оказывающими услуги населению;
	1 заказ
	22

	1.11.
	содействие в отправлении религиозных обрядов в дни религиозных праздников;
	1 услуга
	10

	1.12.
	предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
	1 услуга
	20

	1.13.
	отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;
	1 услуга
	10

	1.14.
	содействие в посещении театров, выставок и других культурных мероприятии;
	1 посещение
	29

	1.15.
	оказание помощи в написании писем.
	1 письмо
	5

	2
	Социально-медицинские услуги, предоставляемые в форме социального обслуживания на дому:

	2.1.
	содействие в получении в установленном порядке бесплатной медицинской помощи в соответствии с Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в РеспубликеДагестан на соответствующий год;
	1 вызов
	15

	2.2.
	содействие в прохождении медико-социальной экспертизы;
	1 сопровождение(туда иобратно)
	29

	2.3.
	содействие в проведении реабилитационных мероприятий (медицинских, социальных), в том числе для инвалидов (детей-инвалидов) на основании индивидуальных программ реабилитации;
	
1 услуга
	20

	2.4.
	выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.);
	1 услуга
(1 раз вдень от15 до30 минут)
	10

	2.5.
	обеспечение ухода с учетом состояния здоровья;
	1 услуга
	39

	2.6.
	проведение оздоровительных мероприятий;
	1 услуга
	20

	2.7.
	консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья)''
	1 консультация
	3

	2.8.
	содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными препаратами для медицинского применения, медицинскими изделиями;
	1 услуга
	10

	2.9.
	сопровождение в медицинские организации;          
	1 сопровождение (туда и обратно)
	15

	2.10.
	содействие в госпитализации нуждающихся в медицинские организации и их посещение в целях оказания морально-психологической поддержки;
	1 услуга
	15

	2.11
	проведение санитарно-просветительской работы;
	1 консультация
	2

	2.12.
	содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи, а также в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации,
	1 услуга
	20

	2.13.
	содействие в оформлении документов для получения путевок на санаторно-курортное лечение;
	1 услуга
	39

	2.14.
	систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья;
	1 услуга
	10

	2.15.
	проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни;
	1 занятие
	10

	2.16.
	проведение занятий по адаптивной физической культуре.
	1 занятие
	10

	1
	Социально-бытовые услуги, предоставляемые в стационарной форме социального обслуживания:

	1.1.
	предоставление площади жилых помещений согласно утвержденным нормативам;
	1койко - место в день (7 кв.м.)
	250

	1.2.
	предоставление помещений для организации реабилитационных мероприятий, лечебно-трудовой деятельности, культурно-бытового обслуживания;
	1 койко–место
 в день
	100

	1.3.
	обеспечение питанием, включая диетическое питание, согласно утвержденным нормативам;
	1 койко–место
 в день
	140

	1.4.
	обеспечение мягким инвентарем (одежда, обувь, нательное белье и постельные принадлежности) согласно утвержденным нормативам;
	1 койко–место
 в день
	95

	1.5.
	уборка жилых помещений;
	1 услуга
	29

	1.6.
	обеспечение за счет средств получателя социальных услуг  книгами, журналами, газетами, настольными играми;
	1 услуга
	10

	1.7.
	предоставление в пользование мебели согласно утвержденным нормативам;
1 койко - место в день
	

	50

	1.8.
	содействие в получении услуг, предоставляемых организациями торговли и связи;
1 заказ
	
	11

	1.9.
	обеспечение сохранности личных вещей и ценностей;
	1 услуга
	15

	1.10.
	стирка вещей, сдача вещей в химчистку, ремонт и обратная их доставка;
	1 услуга
	10

	1.11.
	предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
	1 услуга
	20

	1.12.
	отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;
	1 услуга
	10

	1.13.
	помощь в приеме пищи (кормление);
	1 кормление
	10

	1.14.
	содействие в посещении театров, выставок и других культурных мероприятий;
	1 посещение
	29

	1.15.
	оказание помощи в написании писем;
	1 письмо
	5

	1.16.
	создание условий для отправления религиозных обрядов.
	1 услуга
	10

	2
	Социально-медицинские услуги, предоставляемые в стационарной форме социального обслуживания:

	2.1.
	содействие в получении в установленном порядке бесплатной медицинской помощи в соответствии с Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в РеспубликеДагестан на соответствующий год;
	1 вызов
	15

	2.2.
	выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.);
	1 услуга
(1 раз в день от 15 до30 минут)
	10

	2.3.
	проведение оздоровительных мероприятий;
	1 услуга
	20

	2.4.
	систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;
	1 услуга
	10

	2.5.
	консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);
	1 консультация
	3

	2.6.
	содействие в проведении медико-социальной экспертизы;
	1 сопровождение(туда и обратно)
	29

	2.7.
	организация прохождения диспансеризации;
	1 услуга
	15

	2.8.
	проведение реабилитационных мероприятий (медицинских, социальных), в том числе для инвалидов (детей-инвалидов) на основании индивидуальных программ реабилитации;
	1 койко–место
 в день
	150

	2.9.
	оказание первичной медико-санитарной и стоматологической помощи;
	1 койко–место
в день
	5

	2.10.
	содействие в госпитализации в медицинские организации и их посещение в целях оказания морально-психологической поддержки;
	1 услуга
	15

	2.11.
	содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи;
	1 услуга „
	20

	2.12.
	содействие в оформлении документов для получения путевок на санаторно-курортное лечение;
	1 услуга
	39

	2.13.
	обеспечение техническими средствами ухода и реабилитации;
	1 услуга
	80

	2.14.
	обеспечение санитарно-гигиенических требований в жилых помещениях и местах общего пользования;
	1 койко–место
вдень
	70

	2.15.
	проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни;
	1 занятие
	10

	2.16.
	проведение занятий по адаптивной физической культуре.
	1 занятие
	10

	3
	Социально-педагогические услуги, предоставляемые в стационарной форме социального обслуживания:

	3.1.
	создание условий для дошкольного воспитания детей-инвалидов, детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей из неблагополучных семей и получения образования по специальным программам;
	1 услуга
	50

	3.2.
	создание условий для получения детьми-инвалидами, детьми-сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, детьми из неблагополучных семей школьного образования по специальным программам.
	1 услуга
	50

	1
	Социально-бытовые услуги, предоставляемые в полустационарной форме социального обслуживания:

	1.1.
	обеспечение питанием, согласно утвержденным нормативам;
	1 место в день
	56

	1.2.
	предоставление постельных принадлежностей и спального места в специальном помещении, отвечающем санитарно-гигиеническим требованиям;
	1 место в день
	107

	1.3.
	предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
	1 услуга
	20

	1.4.
	обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами, журналами, газетами, настольными играми;
	1 услуга
	10

	1.5.
	обеспечение сохранности личных вещей и ценностей;
	1 услуга
	15

	1.6.
	оказание помощи в написании писем;
	1 письмо
	5

	1.7.
	отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции;
	1 услуга
	10

	1.8.
	создание условий для отправления религиозных обрядов.
	1 услуга
	10

	2
	Социально-медицинские услуги, предоставляемые в полустационарной форме социального обслуживания:

	2.1.
	выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.);
	1 услуга
(1 разв день от15 до30 минут)
	10

	2.2.
	проведение оздоровительных мероприятий;
	1 услуга
	20

	2.3.
	систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;
	1 услуга
	10

	2.4.
	консультирование по социально-медицинским вопросам (поддержание и сохранение здоровья получателей социальных услуг, проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья);
	1 консультация
	3

	2.5.
	содействие в получении медико-психологической помощи;
	1 услуга
	20

	2.6.
	организация лечебно-оздоровительных мероприятий;
	1 услуга
	20

	2.7.
	содействие в проведении реабилитационных мероприятий (медицинских, социальных), в том числе для инвалидов на основании индивидуальных программ реабилитации;
	1 услуга
	20

	2.8.
	обеспечение санитарно-гигиенических требований в жилых помещениях и местах общего пользования;
	1 место в день
	70

	2.9.
	проведение занятий, обучающих здоровому образу жизни; 
	1 занятие
	10

	2.10.
	проведение занятий по адаптивной физической культуре.                                     
	1 занятие
	10

	3
	Социально-педагогические услуги, предоставляемые в полустационарной или стационарной форме

	3.1.
	создание условий для дошкольного воспитания детей-инвалидов, детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей из неблагополучных семей и получения образования по специальным программам;
	1 услуга
	50

	3.2.
	создание условий для получения детьми-инвалидами, детьми-сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, детьми из неблагополучных семей школьного образования по специальным программам.
	1 услуга
	50

	1
	Социально-психологические услуги, предоставляемые во всех формах социального обслуживания:


	1.1.
	социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;
	1 услуга
	3

	1.2.
	психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг;
	1 услуга
	3

	1.3.
	социально-психологический патронаж;
	1 услуга
	3

	1.4.
	оказание консультационной психологической помощи анонимно, в том числе с использованием телефона доверия.
	1 услуга
	3

	1
	Социально-педагогические услуги, предоставляемые во всех формах социального обслуживания:

	1.1.
	организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями;
	1 услуга
	6

	1.2.
	обучение родственников практическим навыкам общего ухода за тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе детьми-инвалидами;
	1 услуга
	4

	1.3.
	организация помощи родителям или законным представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам самообслуживания, общения и контроля, направленным на развитие личности;
	1 услуга
	4

	1.4.
	социально-педагогическая коррекция, включая диагностику 14 консультирование;
	1 услуга
	4

	1.5.
	организация и проведение клубной и кружковой работы для формирования и развития интересов получателей социальных услуг;
	1 услуга
	4

	1.6.
	формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);
	1 услуга
	4

	1.7.
	оказание помощи в оформлении документов для поступления в учебное заведение;
	1 услуга
	9

	1.8.
	оказание помощи в обеспечении необходимой учебно-методической 'литературой;
	1 услуга
	9

	1.9.
	организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные мероприятия).
	1 услуга
	18

	1
	Социально-трудовые услуги, предоставляемые во всех формах социального обслуживания:

	1.1.
	проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей, обучению доступным профессиональным навыкам и восстановлению личностного и социального статуса;                                                       
	1 услуга
	4

	1.2.
	оказание помощи в трудоустройстве;
	1 услуга
	4

	1.3.
	организация помощи в получении образования, в том числе профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в соответствии с их способностями.
	1 услуга
	6

	1
	Социально-правовые услуги, предоставляемые во всех формах социального обслуживания:

	1.1.
	оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг (в том числе фотографирование для документов);
	1 услуга
	24

	1.2.
	оказание помощи в получении юридических услуг;
	1 услуга
	12

	1.3.
	оказание услуг по защите прав и законных интересов получателей социальных услуг в установленном законодательством порядке;
	1 услуга
	24

	1.4.
	содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке, установленном законодательством;
	1 услуга
	12

	1.5.
	обеспечение представительства в суде с целью защиты прав и законных интересов;
	1 услуга
	24

	1.6.
	содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального жилищных фондов в течение шести месяцев с момента поступления в стационарную организацию социального обслуживания, а также во,внеочередном обеспечении жилым помещением в случае отказа от услуг стационарного учреждения социального обслуживания по истечении указанного срока, если не может быть возвращено ранее занимаемое помещение.
	1 услуга
	24

	1
	Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих

	1.1.
	обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами ухода и техническими средствами реабилитации;
	1 услуга
	10

	1.2.
	проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере социального обслуживания;
	1 услуга
	20

	1.3.
	обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и общественных местах;                                                                                 
	1 услуга
	10

	1.4.
	обучение навыкам компьютерной грамотности.
	1 услуга
	20




	

Информация о перечне и тарифах на дополнительные социальные услуги 
	ПЕРЕЧЕНЬ
дополнительных социальных услуг, предоставляемых
ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район»
	п. п.
	Наименование социально-бытовой услуги
	Периодичность
предоставления
социальной услуги
	Единица измерения
	Тариф за
единицу
дополнитель
ной
социальной
услуги (руб.)

	1.
	Глажка белья
	2 раза в месяц.
	кг.
	20

	2.
	Мытье окон
	1 раз в квартал.
	кв.м.
	20

	3.
	Организация помощи в заготовке кормов для мелкого и крупного рогатого скота
	1 раз в полгода
	час.
	160

	4.
	Содействие в ремонте бытовой техники (с соблюдением мер электробезопасности)
	по мере выхода из строя
	ед.техники
	60

	5.
	Вызов такси и дальнейшее сопровождение к близким родственникам
	по мере необходимости
	вызов.
	40

	6.
	Сбор лечебных трав, ягод, фруктов и овощей с приусадебных участков
	2 раз в месяц в сезонное время
	кг.фруктов, кг.трав и ягод.
	20
80

	7.
	Прочистка раковины от засоров
	по мере засорения
	прочистка.
	40

	8.
	Мытье ковров
	1 раз в год
	кв.м.
	20

	9.
	Протирание листьев комнатного растения и полив
	1 раз в месяц
	одно растение
	30

	10.
	Варка варенья с предварительной подготовкой
	Не более 3 кг.
	час.
	30

	11.
	Засолка овощей
	Не более 7 кг.
	час.
	50

	12.
	Консервирование овощей и фруктов
	Не более 7 кг.
	час.
	50

	13.
	Мытье холодильника с оттаиванием
	по мере необходимости
	ед.техники
	20




	Информация о численности получателей социальных услуг по формам социального обслуживания и видам социальных услуг

	1) Социальное обслуживание на дому – на 01.10.2024 года обслужено 838 получателей социальных услуг, из которых 266 получателя социальных услуг без ИППСУ.
2) Полустационарное социальное обслуживание  –  на 01.10.2024 года обслужено 316 получателей социальных услуг, из которых отделением социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в полустационарной форме – 259 чел., отделением социального обслуживания детей и семей с детьми в полустационарной форме – 57 чел. Из общего количества обслуженных граждан в полустационарной форме 177 получателя социальных услуг без ИППСУ.
3) Стационарное социальное обслуживание – на 01.10.2024 года  отделением временного пребывания детей и семей с детьми обслужено 70 (детей) получателей социальных услуг. 


	Информация о количестве свободных мест для приема получателей социальных услуг по формам социального обслуживания
	На 01.10.2024 года общее количество мест, предназначенных для предоставления социальных услуг Государственным бюджетным учреждением Республики Дагестан «Комплексным центром социального обслуживания населения в муниципальном образовании «Кайтагский район» по формам социального обслуживания:
1. Социальное обслуживания на дому (3 отделения):
- общее количество мест – 540 
- социальных работников - 60 ед. 
Свободных мест нет.
2. Полустационарное социальное обслуживание: 
отделение социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов в полустационарной форме:
- общее количество мест – 25 койко-мест,
отделение  социального обслуживания детей и семей с детьми в полустационарной форме: 
- общее количество – 10 койко-мест. 
Свободных мест нет.
3. Стационарное социальное обслуживание:
отделение временного  пребывания детей и семей с детьми:
- общее количество – 35 койко-мест. 
Свободных мест нет.


	Информация об объеме предоставляемых социальных услуг

	Услуги оказываются согласно перечня социальных услуг, в соответствии с индивидуальной программой и договором на социальное обслуживание.
Запланированный объем государственных услуг на 2024 год согласно утвержденного Государственного задания №16 от  18.01.2024г. 

	Информация о наличии лицензий на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию в соответствии с законодательством Российской Федерации
	Лицензия на осуществление медицинской деятельности 
№ ЛО-05-01-001862 от 21.05.2018 года 


	Информация о финансово-хозяйственной деятельности

	Нефинансовые активы – 8016683,82
Недвижимое имущество – 4823313,45
Особо ценное имущество – 2728376,96
Остаточная стоимость имущества – 2755967,69
Поступление всего на 01.10.2024 года: - 42294194,36
из них на 01.10.2024 года:
Средства Республиканского бюджета – 41189859,43
Средства, приносящие доход от деятельности (внебюджетные)- 1104334,93

	Информация о правилах внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, правилах внутреннего трудового распорядка, коллективном договоре
	Распорядок дня:
С 8:00 до 17:00
Перерыв с 12:00 до 13:00
Выходные дни: суббота, воскресенье.
Установлены Правила внутреннего трудового распорядка
ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район» на 2016 – 2019 годы.
Коллективный договор 
ГБУ РД КЦСОН в МО «Кайтагский район» на 2016-2019 годы 

	О наличии предписаний органов, осуществляющих государственный контроль в сфере социального обслуживания, и об отчетах, об исполнении таких предписаний 
	
Не исполненных предписаний нет


	Информация о возможности выражения мнений получателями социальных услуг
	На официальном сайте для размещения информации о государственных (муниципальных) учреждениях (www.bus.gov.ru; https://pos.gosuslugi.ru/ ) на 01.10.2024 года за период 9 месяцев 2024 года  зафиксировано 44 отзывов о деятельности работников учреждения и в целом учреждения  от получателей социальных услуг и 51 выраженных мнений в виде оценок по различным критериям.   

	Информация о проведении независимой оценки качества оказания социальных услуг
	     В соответствии со статьей 23.1 Федерального закона от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» Общественным советом при Министерстве труда и социального развития Республики Дагестан проведена независимая оценка качества условий оказания услуг учреждениями социального обслуживания населения Республики Дагестан и Протоколом заседания Общественного совета при Минтруде РД от 12 ноября 2021 года №3 утверждены ее результаты, в том числе с учетом представленных материалов (аналитических данных) оператором по сбору и обобщению информации о качестве условий оказания услуг- Обществом с ограниченной ответственностью «Марагда» (ООО «Марагда»)
       Согласно решению Общественного совета при Минтруде РД независимая оценка качества в 2021 году проводилась в отношении 34 организаций социального обслуживания.
       Указанная оценка проводилась посредством опроса (анкетирования) получателей услуг (общественного мнения), анализа мнений экспертов, открытых источников информации по показателям, характеризующих такие общие критерии оценки качества, как открытость и доступность информации об организации социального обслуживания; комфортность условий предоставления социальных услуг, в том числе ожидание предоставления услуг; доступность услуг для инвалидов; доброжелательность, вежливость работников организации, удовлетворенность условиями оказания услуг, утвержденным приказом Минтруда России от 23 мая 2018 года №317 «Об утверждении показателей. Характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы».
     Оператором. Осуществляющим сбор и обобщение информации, ООО «Марагда» был проведен выборочный опрос получателей услуг, проанализированы интернет-страницы учреждений социального обслуживания, оценена доступность услуг для инвалидов, а также комфортность условий оказания услуг.
         Так, по итогам проведенной в 2021 году независимой оценки качества средний балл сложился на уровне 95,5 процента достижения значения баллов.
        Итоговый анализ и оценка качества условий оказания услуг учреждениями социального обслуживания позволили определить и указать лучшие организации по результатам проведенного исследования.
Среди комплексных центров социального обслуживания населения в муниципальных образованиях Республики Дагестан 3 место –Государственное бюджетное учреждение Республики Дагестан «Комплексный центр социального обслуживания населения В муниципальном образовании «Кайтагский район».


	Часто задаваемые вопросы 
	Вопрос №1: Каким категориям населения социальные услуги предоставляются бесплатно? 
 Социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно:  1. несовершеннолетним детям;  2. лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов; 3. инвалидам Великой Отечественной войны;  4. участникам Великой Отечественной войны; 5. инвалидам боевых действий;  6. лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;  7. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного Севастополя»; 8. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного Сталинграда»;  9. лицам, работавшим период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членам экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой Отечественной войны в портах других государств;  10. одному из родителей (усыновителей, опекунов, попечителей), сопровождающих детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья, признанных нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме социального обслуживания.
 Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно;  1. несовершеннолетним детям;  2. лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов; 3. инвалидам Великой Отечественной войны;  4. участникам Великой Отечественной войны;  5. инвалидам боевых действий;  6. лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда»; 7. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного Севастополя»; 8. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного Сталинграда»;  9. лицам, работавшим период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членам экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой Отечественной войны в портах других государств. 
Социальные услуги в полустационарной форме социального обслуживания предоставляются бесплатно в случае, если на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной Законом Республики Дагестан от 11 ноября 2014 г. 83 «Об установлении размера предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в Республике Дагестан».
Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляются бесплатно: 1. несовершеннолетним детям;  2. лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;  3.инвалидам Великой Отечественной войны;  4. участникам Великой Отечественной войны;  5. инвалидам боевых действий;  6. лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;  7. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного Севастополя»;  8. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного Сталинграда»;  9. лицам, работавшим в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членам экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой Отечественной войны в портах других государств. 
 Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому предоставляются бесплатно в  случае, если на дату обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг ниже предельной величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленной Законом Республики Дагестан от 11 ноября 2014 г. 83 «Об установлении размера предельной величины среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно Республике Дагестан».
Вопрос №2: На основании каких документов принимается решение о предоставлении социальных услуг в надомной форме социального обслуживания?
Решение о предоставлении социальных услуг в   форме социального обслуживания на дому принимается на основании следующих документов:  1. документа, удостоверяющего личность получателя социальных услуг (представителя);  2. документа, подтверждающего полномочия представителя (при обращении представителя);  3. документа, подтверждающего место жительства и (или) пребывания получателя социальных услуг;  4. документов (сведений), подтверждающих наличие у получателя социальных услуг обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности, послуживших основанием для признания гражданина нуждающимся в социальных услугах в форме социального обслуживания на дому;  5. документов об условиях проживания получателя социальных услуг, доходах получателя социальных услуг и членов его семьи (при наличии), принадлежащем ему (им) имуществе, необходимых для определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно;  6. сведений о регистрации по месту жительства и (или) пребывания лиц, указанных заявителем в заявлении и подтвержденных Министерством внутренних дел Российской Федерации, в соответствии с запросом органа в сфере социальной защиты населения, а также информации о родственных связях заявителя с гражданами, зарегистрированными coвместно с  ним, задекларированными заявителем, подтвержденными документами, удостоверяющими личность, а также свидетельствами о государственной регистрации актов гражданского состояния;  7. индивидуальной программы (при наличии действующей индивидуальной программы).
Вопрос №3: Какие могут быть основания для прекращения предоставления социальных услуг в полустационарной форме? 
Основаниями прекращения предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания являются: 1. письменное заявление получателя социальных услуг об отказе в предоставлении социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания;  2. окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с  индивидуальной программой и (или) истечение срока действия договора;  3. нарушение получателем социальных услуг условий, предусмотренных договором;  4. смерть получателя социальных услуг или ликвидация (прекращение деятельности) поставщика социальных услуг;. 5. решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим; 6. осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы
Вопрос №4: С чем должны быть ознакомлены при заключении договора получатели социальных услуг в надомной форме социального обслуживания?
При заключении договора получатели социальных услуг (представители) должны быть ознакомлены с условиями предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, получить информацию о своих правах, обязанностях, видах социальных услуг, которые будут им предоставлены, сроках, порядке их предоставления, стоимости оказания этих услуг. 


	Информация о структуре сайта, включающая в себя ссылки на официальные сайты учреждения в сети «Интернет»
	В контакте: https://vk.com/kaitaggucson
https://добровольцыроссии.рф/organization/profile
Телеграмм:  https://t.me/kcsonkaytagskiy
Сайт Минтруд РД:  https://dagmintrud.ru/uchrezhdeniya/kompleksnye-tsentry-tsentry-sots-obsluzhivaniya/tsson-v-mo-kaytagskiy-rayon/
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